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 OPPFØLGNING AV UØNSKEDE HENDELSER

Uønsket hendelse er en hendelse som har ført til – eller kunne ført til –
personskade eller arbeidsbetinget sykdom, inkluderer ulykke, farlig forhold og farlig handling.

Hendelser varsles iht til «Varslingsrutine for Prosjektleder – Utbygging».

Kategori: UH1
Mindre alvorlig hendelse

UH2
Fraværsskade, med lavt potensiale

UH3
Fraværsskade eller hendelse med høyt 
potensiale

UH4
Alvorlig skade

Skade uten fravær (K1 eller K2), 
potensiale for fraværsskade (PK3)

Fraværsskade (K3) uten potensiale for alvorlig 
personskade (PK4) eller død (PK5)

Mindre personskade eller skade med fravær (K1, K2 
eller K3), med potensiale for alvorlig personskade (K4)
eller død (K5)

Alvorlig personskade eller død (K4 eller 
K5), med potensiale for død (PK5)

Rapportering Se SHA-portal - Rapportering, Innen 24 timer

Oppfølgning/
Granskning

Hovedentreprenør;
-  Oppfølgning i avvikssystem

Hovedentreprenør;
- Gjennomgår/ gransker hendelsen

Se SHA-portal «Agenda granskning» og «Granskningsrapport»

Informasjon-
deling/ læring

Hovedentreprenør sørger for;
- Hendelsen deles internt i 
prosjektet etter behov Eks: 
samordningsmøter, HMS-tavle etc.

Hovedentreprenør sørger for;
- Utarbeide læringsark.
- hendelse og læringsark deles på 
samordningsmøter og SHA-koordineringsmøte.

SHA-rådgiver vurderer internt læringsark*

- Granskningsrapport gjennomgås i interne møter.
- SHA-rådgiver utarbeider internt OBF-læringsark*.

*Internt læringsark publiseres på Viva og SHA-portalen.

Faktisk konsekvens - Reel konsekvens av hendelsen
K1: Ingen personskade
K2: Skade uten fravær/ medisinsk behandling
K3: Fraværsskade/ sykehusopphold
K4: Alvorlig personskade, delvis/ permanent ufør
K5: Død

Potensiell konsekvens - Konsekvens hendelsen kunne fått under andre omstendigheter.

PK1: Ingen potensiale for personskade
PK2: Potensielt skade uten fravær/ medisinsk behandling
PK3: Potensielt fraværsskade/ sykehusopphold
PK4: Potensielt alvorlig personskade, delvis/ permanent ufør
PK5: Potensielt død

Formål Hendelseskategorier

Definisjoner

Varslingsrekkefølge
Ved en hendelse skal alle krav og tiltak som er beskrevet i lavere UH-nivåer gjennomføres i tillegg til kravene for det aktuelle UH-nivået.

https://skjema.oslo.kommune.no/id/4934
https://sha.obf.oslo.kommune.no/sha/_/service/no.seeds.sha/usys?id=30172
https://skjema.oslo.kommune.no/id/4605


Dokument-ID: 2400. Versjonsnummer: 2

3.3 Oppfølging av uønskede hendelser Oslobygg KF
Sted og prosess Oslobygg / SHA+ / SHA i byggeprosjekter+ / 4. SHA - Beredskap
Sist godkjent dato 09.02.2026 (Bård Sigmund Dybsjord)

Dokumentkategori
Dokumentansvarlig Bård Sigmund Dybsjord

01.03.2026 02:13:27 2/2




